Neu ab 01.01.2023: Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen miissen elektronisch
abgerufen werden

Ab dem 01.01.2023 muss die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (AU) bei den Krankenkassen
elektronisch abgerufen werden. Der Arbeitnehmer erhalt weiterhin einen Durchschlag in Papierform fur
moglich Storfalle. Der Arzt Ubermittelt die Daten zur AU elektronisch an die Krankenkasse. Das
Verfahren war im Jahr 2022 optional und ist ab 2023 verpflichtend.

Ihre Mitarbeiter sind weiterhin verpflichtet, die Arbeitsunfahigkeit und deren voraussichtliche Dauer
unverzuglich mitzuteilen (§ 5 Abs. 1 S. 1 EFZG).

Zukiinftiges Vorgehen

Die Verfahrensbeschreibung sieht den Abruf der Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung im Pull-Prinzip vor.
Die elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung wird von den Krankenkassen nicht automatisch
Ubertragen und muss fur jeden Mitarbeiter angefordert werden.

Fur eine direkte Information Uber die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen nehmen Sie den Abruf der
eAU Uber die Ausfullhilfe sv.net vor. So liegen Ihnen die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen
unverziglich vor.

Nachdem die Krankenkasse die Daten gepruft hat, werden Sie per E-Mail dariiber informiert, dass die
Ruckmeldung abrufbar ist. Weitere Informationen zu sv.net finden Sie auf der Seite der ITSG (sv.net
FAQ (itsg.de)).

Bitte teilen Sie uns die Arbeitsunfahigkeiten wie gewohnt mit.

Geringfiigig Beschaftigte und Kurzfristig Beschiftigte
Das Verfahren gilt auch fiur Minjobs und kurzfristig Beschaftigte. Daher wird ab sofort immer die
gesetzliche Krankenkasse auch fur diesen Arbeitnehmer-Kreis benétigt.
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Ausgenommen vom elektronischen Verfahren sind:

- Privat versicherte Beschaftigte,

- AU-Bescheinigungen aus dem Ausland

- sonstige AU-Bescheinigungen - wie von Privatarzten, bei Kind krank, bei stufenweiser
Wiedereingliederung, bei Rehabilitationsleistungen oder bei Beschaftigungsverbot

In diesen Féllen bleibt es auch nach dem 1. Januar 2023 beim bisherigen Verfahren und bei der
gewohnten Vorlagepflicht.

Weitere Informationen zum Verfahren finden Sie im DATEV Hilfe-Center im Dokument: Elektronische
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU) — Hintergrund (Dok.-Nr. 1022887)

Bei Fragen kommen Sie auf uns zu. Gerne erlautern wir lhnen in einem persénlichen Gesprach die
Hintergriinde und beantworten Ihre Fragen.

Ein Musterschreiben fiir lhre Mitarbeiter steht lhnen auf unserer Homepage zum Download zur
Verfligung.
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